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Szanowny Panie Ministrze,

w toku badania kierowanych do Rzecznika Praw Obywatelskich wnioskéw
w sprawach oséb pozbawionych wolnosci ujawnit sie istotny problem w zakresie
pozyskiwania przez rodziny informacji o bliskich przebywajgcych w jednostkach
penitencjarnych.

Osoby osadzone w zaktadach karnych i aresztach Sledczych maja
zagwarantowane prawem mozliwosci utrzymywania kontaktu z rodzing przez
widzenia, korespondencje bgdz rozmowy telefoniczne i korzystajgc z tego prawa, sami
przekazuja bliskim informacje o swojej aktualnej sytuacji. Nierzadko jednak zdarzaja
sie przypadki, gdy ta komunikacja zostaje nagle przerwana. Najczesciej ustanie
kontaktu z bliskimi jest spowodowane stanem zdrowia osadzonego - gdy ulegt on
wypadkowi, nastgpito nagte powazne pogorszenie stanu zdrowia w przebiegu ciezkiej
choroby, doszto do uaktywnienia zaburzen psychicznych. W takich przypadkach
osadzony nie jest w stanie sam powiadomic bliskich o swojej sytuacji. Jesli
zaniepokojona brakiem kontaktu rodzina prébuje wowczas uzyskac informacje
0 osadzonym od administracji jednostki penitencjarnej, czesto niestety spotyka sie
z odmowg ich udzielenia.
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Przepisy prawa regulujg kwestie pozyskiwania informacji o osobach
pozbawionych wolnosci, majgc na uwadze ochrone danych osobowych. W mysl|
obowigzujgcych przepiséw Stuzba Wiezienna udostepnia dane osobowe osoby
pozbawionej wolnosci cztonkom jej rodziny, osobom bliskim i innym osobom, w trybie
okreslonym w art. 24a ust. 2 ustawy o Stuzbie Wieziennej, tj. po ztozeniu wniosku,

w formie papierowej lub elektronicznej, oraz za pisemng zgodg osoby, ktérej wniosek
dotyczy.

Jak wynika z wyjasnien uzyskanych od Stuzby Wieziennej, jezeli do wniosku
rodziny nie jest dotgczone oswiadczenie osadzonego o zgodzie na udzielenie
informacji, administracja zwraca sie do niego o wyrazenie takiej zgody. Jesli zgoda
zostanie udzielona, wéwczas administracja przekaze wnioskodawcy zgdane
informacje, natomiast jesli jej nie uzyska, nie bedzie mogta zados¢uczyni¢ wnioskowi
rodziny.

Nie zawsze jednak brak zgody osadzonego jest efektem jego Swiadomego
wyboru. W sprawach, ktére byty przedmiotem badania w Biurze Rzecznika,
wielokrotnie okazywato sie, ze osadzony nie byt w stanie wyrazi¢ zgody ze wzgledu na
stan zdrowia albo dlatego, ze wczesniej zostat przetransportowany.

W jednej z badanych spraw rodzina, ktéra przybyta na widzenie z osadzonym,
otrzymata informacje, ze widzenie sie nie odbedzie, poniewaz nie przebywa on juz
w tej jednostce. Rodzinie odmdwiono udzielenia informacji, dokad i z jakiego powodu
skazany zostat przewieziony. W wyjasnieniach przedstawionych Rzecznikowi Stuzba
Wiezienna poinformowata, ze osadzony zostat trzy dni wczesniej przewieziony do
zaktadu psychiatrycznego w zwigzku z orzeczeniem Srodka zabezpieczajgcego,
a odmowe udzielenia rodzinie informacji o0 osadzonym uzasadniono niemoznoscig
uzyskania od niego zgody na przekazanie takich informacji'.

Istotnym aspektem w tego rodzaju sprawach jest zwtoka w uzyskaniu przez
rodzine informacji o0 osadzonym. Zanim rodzina zda sobie sprawe, ze osadzony nie
nawigzuje kontaktu, i podejmie dziatania w celu ustalenia przyczyny, od zdarzenia,
ktore skutkowato urwaniem kontaktu z bliskimi, mija zwykle pewien czas. Ztozenie
formalnego wniosku i procedura jego rozpatrywania zajmujg kolejne co najmniej kilka
dni. Tymczasem to opo6znienie w uzyskaniu informacji moze miec bardzo duze
znaczenie, w szczegoélnosci gdy przyczyng ustania kontaktu jest pogorszenie stanu
zdrowia osadzonego.
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W Biurze Rzecznika byta tez badana sprawa z wniosku kobiety, ktorej brat,
z ktérym utrzymywata staty kontakt telefoniczny, zostat przewieziony z zaktadu
karnego do szpitala publicznej stuzby zdrowia w zwigzku z pogorszeniem stanu
zdrowia w przebiegu choroby nowotworowej. Wnioskodawczyni nie zostata o tym
powiadomiona przez administracje jednostki; informacje takg przekazat jej inny
osadzony, kolega brata, ktéry jednak nie znat konkretnego miejsca jego pobytu.
Whnioskodawczyni zwrdcita sie telefonicznie do dyrektora zaktadu karnego, nie
uzyskata jednak zadnych informacji o stanie brata ani miejscu jego pobytu. Po kilku
dniach kontakt z nig nawigzat personel szpitala, w ktérym przebywat brat, informujac,
ze jego stan zdrowia jest krytyczny. Niestety, kiedy rodzina przybyta do szpitala, nie
mozna byto juz nawigza¢ kontaktu z chorym. Pozostawat nieprzytomny i tego samego
dnia zmar#?.

Przywotane przyktady wskazujg, ze istniejgce uregulowania prawne nie sg
wystarczajgce do zagwarantowania okreslonego w art. 47 Konstytucji RP, art. 8
Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka i art. 7 Karty Praw Podstawowych UE prawa
osadzonego i jego bliskich do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego. Analiza
badanych w Biurze Rzecznika spraw prowadzi do wniosku, ze istnieje pilna potrzeba
wprowadzenia rozwigzan prawnych, ktore zapewniatyby niezwtoczne uzyskanie przez
rodzine wiedzy o szczegdlnie istotnych zdarzeniach dotyczgcych osadzonego
w sytuacji, gdy on sam nie bedzie mogt przekazac takiej informacji.

Jako ze osadzony pozostaje pod pieczg Stuzby Wieziennej, nalezatoby przyja¢, ze
to administracja jednostki penitencjarnej powinna zainicjowac przekazanie informacji
0 osadzonym osobom najblizszym lub przez niego wskazanym. W zwigzku
z powyzszym zachodzi w mojej ocenie potrzeba przyjecia przepiséw, ktére bedg
zobowigzywaty administracje jednostki penitencjarnej do powiadomienia rodziny lub
innych oséb bliskich o szczegdlnych sytuacjach dotyczgcych osadzonego, takich jak
powazna choroba, wypadek, umieszczenie w szpitalu. Ponadto, aby zapewnic
prawidtowg realizacje takiego obowigzku, nalezatoby jednoczesnie wprowadzié
obowigzek odebrania od kazdego osadzonego niezwtocznie po przyjeciu do jednostki
penitencjarnej oswiadczenia, na wzor praktyki obowigzujgcej w systemie opieki
zdrowotnej w odniesieniu do pacjentows3, w ktérym wskazywatby on osoby
upowaznione do uzyskiwania informacji na jego temat (lub jednoznacznie potwierdzat,
ze nie upowaznia nikogo do pozyskiwania takich informacji). Takie oSwiadczenie

21X.517.31.2025.
3 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 22024 r.
poz. 581).



powinno byc¢ ujete w systemie informatycznym, dawatoby to bowiem dostep do
zawartych w nim dyspozycji takze po nagtym przetransportowaniu osadzonego do
innej jednostki, np. z powodu koniecznosci udzielenia mu Swiadczenia medycznego.
Osadzony w kazdym czasie mégtby swoje oswiadczenie uzupetni¢ lub zmienic.

W sprawie tej zwrdcitem sie wczesniej do Dyrektora Generalnego Stuzby
Wieziennej, wnoszgc o rozwazenie wprowadzenia do praktyki postepowania
administracji wieziennej wskazanych wyzej procedur4, jednak nie podzielit on mojego
przekonania o potrzebie podjecia dziatah w tym zakresie. W udzielonej odpowiedzi®
zaznaczyt, ze obecnie kazda osoba pozbawiona wolnosci przy przyjeciu do jednostki
penitencjarnej ma prawo - zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta - upowaznic inng osobe do uzyskania informacji o swoim
stanie zdrowia. Odnoszac sie do tego argumentu, nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze
w trybie wskazanej ustawy informacje udzielane sg na wniosek osoby upowaznionej,
a wiec otrzyma je tylko ta osoba, ktéra sama sie o nie zwrdci. Jesli wiec rodzina nie
zostanie powiadomiona, ze w ogole doszto do pogorszenia sie stanu zdrowia
osadzonego, to nie bedzie miata powodu, aby taki wniosek sktadac.

Dyrektor Generalny zwrdcit ponadto uwage, ze w obowigzujgcym stanie
prawnym gromadzenie przez Stuzbe Wiezienng informacji niezbednych do realizacji
zaproponowanej procedury nie miatoby dostatecznego umocowania prawnego
i mogtoby naruszac zasady minimalizacji danych i ograniczonego przechowywania,
o ktérych mowa w przepisach dotyczgcych ochrony danych osobowych. Uznajgc
stusznosc¢ tej opinii, nalezy przyja¢, ze obowigzek powiadamiania rodzin osob
pozbawionych wolnosci przez administracje wiezienng o szczegdélnych zdarzeniach
dotyczacych osadzonych powinien zosta¢ natozony przepisami o randze ustawy.

Na zakonczenie pragne nadmieni¢, ze wdrozenie tego rodzaju procedur zalecajg
zaréwno Europejskie Reguty Wiezienne, jak i Reguty Nelsona Mandeli. W obu tych
dokumentach wskazuje sie na potrzebe odnotowania niezwtocznie po przyjeciu do
jednostki penitencjarnej nazwiska i danych kontaktowych osoby wskazanej przez
wieznia do kontaktu w nagtych przypadkach®. Tak wskazane osoby powinny zosta¢
niezwtocznie poinformowane o powaznej chorobie osadzonego, urazie lub
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przeniesieniu do szpitala, a od tego obowigzku odstgpi¢ mozna tylko na wyrazng
prosbe wieznia’.

Majgc powyzsze na uwadze, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskichg, zwracam sie do Pana Ministra
z prosbg o rozwazenie podjecia inicjatywy ustawodawczej w celu wprowadzenia do
ustawy - Kodeks karny wykonawczy przepisu regulujgcego kwestie bedgce
przedmiotem niniejszego wystgpienia - w sposdb zapewniajgcy respektowanie prawa
0s0b pozbawionych wolnosci i ich rodzin do poszanowania zycia rodzinnego
i prywatnego oraz odpowiadajgcy standardom miedzynarodowym.

Uprzejmie prosze o powiadomienie mnie o stanowisku zajetym przez Pana
Ministra w przedstawionej sprawie.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/
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8Dz. U.z2024 r. poz. 1264.
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